
康乐花园某公寓内的居民因常年从楼上掉下花
盆为附近居民尤其是儿童而感到担忧。而这不
止发生了一次！

公共利益
Taman Connaught
Majlis Bandaraya Kuala Lumpur
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公共利益
Taman Bukit Angsana
Majlis Perbandaran Kajang

MY0001622
浏览以下报告编号获取更多资讯

这是一个公园还是农场？一名男性在此公园，
一个漫步或运动的地方，种植植物。

在Taman Kepong Indah 发现另一台废弃车辆
。这台车车窗被打破，也遗失了某些汽车零件
。另外，在乘客座位门旁发现看似公司商标的
贴图，然而，我们并不知道该商标是属于什么
公司的。

废弃车辆
Taman Kepong Indah
Dewan Bandaraya Kuala Lumpur

MY0001665
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ACTnow 热门课题谈话性节目Facebook Live 将于今晚正式回归，我们将探讨更多
更热门的课题！更多关于热门课题查看下方！

*热门课题谈话性节目直播于今晚正式回归！

ACTnow热门课题谈话性节目将于今晚直播，而送礼活动将被宣布。您在前几集的

参与仍然有效。留守我们的主页！

消费者权益保护引入为新类别

身为一家由私人出资的社交企业，ACTnow唯一的目标是回馈社会及改善社会。“消费
者权益保护”是在现有52种类别上刚引入的新类别。这将允许我们的用户以我们的免
费手机App举报关于消费者的问题，我们在收到举报后会将其转发至全国消费者投诉中
心（NCCC）或马来西亚国内贸易及消费人事务部（KPDNHEP）。基于举报者能够给予更
加全面的解释，因此，举报者的用户名与电邮地址将被转发至有关单位以便沟通。

浏览此链接 “ https://www.act-now.app/consumer-protection/ ” ，了解更多关于
NCCC，KPDNHEP，有关课题，预期结果及举报所需的资料。

佣人机构

医疗保健服务

政府机构

教育

零售

电讯

旅游休闲

房地产

食物与餐食服务

保健与美容

公共交通

保险

金融业

非传统金融服务

广播与媒体

邮寄与快递服务

电子产品维修服务

娱乐

法律服务

网上购物

通用物品

交通工具与维修工厂

水电及卫生服务

有关消费者权益保护的课题

许多广告都将产品或服务描述至及其良好，但是偶尔却有不少的产品或服务并没有达
到想象中的好或并无似推广所指的价值。基于我国发生了许多关于消费者权益保护的
问题，与FOMCA讨论后， ACTnow决定推出全新类别：消费者权益保护
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Voice of Community

ACTnow 注解

重要的课题

*以上报告的全部详细信息仅适用于应用程序中的注册用户。

Hot Issue 直播谈话性节目

立即行动，共建更美好的社区，更美好的国家

ACTnow是一家社会企业，致力于以成为地方政府与人民之间的桥梁

，以更有效的处理社区问题。即使是一个免费的应用程序，ACTnow

涵盖了遍布马来西亚155个地方政府及52类社区课题。2020年11月17

日，ACTnow被马来西亚纪录大全（Malaysia's Book of Record)认

证为全马首个社区课题手机应用程序。ACTnow的首要任务是打造一

个更良好的社区。成为社区的声音，别稍后行动，立即行动ACTnow!


